COLEGIO CARDENAL ANTONIO SAMORE
EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR AVDA.HUMBERTO PALZA
N°3414.-FONO:(58)2587780

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR CASOS IDENTIDAD DE GENERO EN NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

ANTECEDENTES

INTRODUCCION: La misién de nuestra comunidad educativa establece educar en calidad e integralmente a nuestras y nuestros estudiantes, basado en una

organizacién participativa, colaborativa e inclusiva que considera los intereses de todos los agentes educativos, respetando y atendiendo la diversidad.
Comprometidos con la educacién de todas y todos sus estudiantes, nuestro colegio orienta su quehacer en el desarrollo de competencias que propician la
autonomia, la asertividad y la toma de decisiones responsables, que conducen hacia el logro de metas y a la construccidon de una sociedad mas justa y en el
cumplimiento de la LEY N2. 21.120, cuyo propdsito es reconocer y dar proteccion al derecho y a la Identidad de Género y de los lineamientos entregados
resolucién exenta n°812 del 21 de diciembre de 2021 de la Superintendencia de Educacidn y que sustituye al ordinario N2 768 de esta misma institucién con
fecha 27 de abril del afio 2017, cuya materia es “Garantizar el derecho a la identidad de género de nifias, nifios y adolescentes trans en el ambito de la
educacion” que mandata a los sostenedores a “tomar las medidas administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y garantizar los derechos
de las nifias, nifios y estudiantes contra toda forma de acoso discriminatorio”

Es por lo anteriormente sefialado que el presente protocolo tiene por objetivo, asegurar el derecho a la educacién de nifios, nifias y adolescentes trans
mediante una serie de medidas administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y garantizar sus derechos y/o toda forma de acoso,
discriminacion, abuso fisico o mental, trato negligente, vulneracién de su intimidad y privacidad, malos tratos o cualquier otro prejuicio del que pudieren ser
objeto; velando siempre por el resguardo de su integridad psicolégica vy fisica, y dirigiendo todas la acciones necesarias que permitan erradicar este tipo de
conductas nocivas en el ambito educativo.

. CONCEPTOS GENERALES: Para los efectos de lo establecido en el presente protocolo, se han considerado las definiciones sefialadas por la Ley N° 21.120,

gue reconoce y da proteccion al derecho a la identidad de género vy, a la falta de ellas, las oficialmente adoptadas oficialmente por el Ministerio de
Educacidn de Chile.
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1. DEFICINICIONES:
1.1 GENERO: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una
comunidad en particular reconoce en base a las diferencias bioldgicas.
1.2 IDENTIDAD DE GENERO: Conviccidn personal e interna de ser hombre o mujer, tal como la persona se percibe a si misma, la cual puede corresponder o
no con el sexo y nombre verificados en el acta de inscripciéon de nacimiento.
1.3 EXPRESION DE GENERO: Manifestacion externa del género de la persona, la cual pude incluir modos de hablar o vestir, modificaciones corporales, o
formas de comportamiento e interaccidn social, entre otros aspectos.
1.4 TRANS: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se corresponde con las normas y expectativas sociales
tradicionalmente asociadas con su sexo verificado en el acta de inscripcidon de nacimiento. En el presente documento, se entendera como "trans", a toda

persona cuya identidad de género difiera del sexo asignado al nacer.

2. ELDERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO DE NNA EN EL AMBITO ESCOLAR RECONOCE LOS SIGUIENTES PRINCIPIOS:

a). PRINCIPIO DIGNIDAD DEL SER HUMANO: Se inspira en el pleno desarrollo de la personalidad humana y el respeto a su dignidad. Por tanto, el sistema educativo
debe orientar el desarrollo integral de nuestros ciudadanos y al sentido de su propia dignidad, favoreciendo el respeto, proteccidn y promocién de los derechos
humanos y las libertades fundamentales consagradas en nuestra legislacion. Aquello se traduce entre otros aspectos, en la promocidn del respeto de la integridad
fisica y moral de los estudiantes, asistentes y profesionales de la educacion, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes, ni de maltratos psicolégicos.

b). PRINCIPIO INTERES SUPERIOR DEL NINO, NINA Y ADOLESCENTE: El objetivo de este principio es garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos
y garantias, en los términos del articulo 3 de la Convencién sobre los Derechos del Nifo. Para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, psicolégico y social.

c). PRINCIPIO DE NO DISCRIMINACION ARBITRARIA: los 6rganos del Estado garantizaran que, en el ejercicio del derecho a la identidad de género, ninguna
persona sea afectada por distinciones, exclusiones o restricciones que carezcan de justificacién razonable, en los términos del articulo 2° de la ley N° 20.609, que
establece medidas contra la discriminacidn.

d). PRINCIPIO INTEGRACION E INCLUSION: Se debe propender a eliminar todas las formas de discriminacién arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion
de las y los estudiantes, propiciando que los establecimientos sean un lugar de encuentro de las y los estudiantes de distintas condiciones socioecondmicas,
culturales, sociales, étnicas, de género, de nacionalidad o de religién.
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PRINCIPIOS RELATIVOS AL DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO:

>

>

PRINCIPIO DE LA NO PATOLOGIZACION: el reconocimiento y la proteccién de la identidad de género considera como un aspecto primordial, el derecho
de toda persona transa no ser tratada como enferma.

PRINCIPIO DE LA CONFIDENCIALIDAD: toda persona tiene derecho a que, en los procedimientos seguidos ante autoridad administrativa o jurisdiccional,
se resguardeelcaracterreservadodelosantecedentesconsideradoscomodatossensibles, en los términos sefialados por la letra g) del articulo 2° de la ley N°
19.628, sobre proteccion de la vida privada.

PRINCIPIO DE LA DIGNIDAD EN EL TRATO: los érganos del Estado deberan respetar la dignidad intrinseca de las personas, emanada de la naturaleza
humana, como un eje esencial de los derechos fundamentales reconocidos por la Constitucidn Politica de la Republica y por los tratados internacionales
sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes. Toda persona tiene derecho a recibir por parte de los érganos del Estado un
trato amable y respetuoso en todo momento y circunstancia.

PRINCIPIO DE LA AUTONOMIA PROGRESIVA: todo nifio, nifia o adolescente podra ejercer sus derechos por si mismo, en consonancia con la evolucién de
sus facultades, su edad y madurez. El padre, madre o quien tenga legalmente el cuidado personal del nifio, nifia o adolescente deberd prestarle
orientacién y direccidn en el ejercicio de los derechos que contempla esta ley. El padre, madre o apoderado de las nifias, nifios y adolescentes trans, asi
como estos ultimos de manera autdonoma, en caso de ser mayores de 14 afios, podran solicitar al establecimiento educacién alguna entrevista para
requerir el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita él o la estudiante
interesado.

3. GARANTIAS ASOCIADAS AL DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO EN EL AMBITO ESCOLAR:

a)

b)

Derecho al reconocimiento y proteccidon de la identidad y expresion de género: Toda persona tiene derecho al reconocimiento y proteccién de su
identidad y género, asi como a expresar su orientacion sexual. Asi mismo, a ser reconocida e individualizada por su identidad y expresiéon de género, en
los instrumentos publicos y privados que lo identifiquen. Lo mismo respecto de imagenes, fotografias, soportes digitales, datos informaticos o cualquier
otro instrumento en que figure su identidad.

Derecho al libre desarrollo de la persona: La normativa reconoce el derecho a desarrollarse plenamente, conforme a su identidad y expresion de género,
permitiendo su mayor realizacién espiritual y material posible.
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c)
d)

f)

g)

h)

i)

Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de mecanismos de admisidn transparentes y acorde a la normativa vigente.
Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual
manera que sus pares.

Derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacidn y desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias y
caracteristicas del proceso que les corresponde vivir.

Derecho a participar, a expresar su opinién libremente y ser escuchados en todos los asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relaciéon con
decisiones sobre aspectos derivados de su identidad de género.

Derecho a recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que
sus pares.

Derecho a no ser discriminados/as arbitrariamente por el estado ni por las comunidades educativas en ningin ambito de la trayectoria educativa.
Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser sujeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningun
miembro de la comunidad educativa.

Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario en todos los dmbitos, en especial en el de las relaciones
interpersonales y de la buena convivencia.

4. OBLIGACIONES DE LOS SOSTENEDORES Y DIRECTIVOS DE ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES.

>

Los establecimientos educacionales deben fomentar la generacién de climas de buena convivencia escolar y la coexistencia armdnica de los miembros de
la comunidad educativa, lo que se traduce en una interrelacidon positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos,
facilitando el desarrollo integral de todos y cada uno de los y las estudiantes.

Asi mismo, todos los integrantes de la comunidad educativa deben propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia de manera de prevenir
todo tipo de acoso escolar, bajo la necesidad de mantener relaciones de respeto mutuo, tolerancia, en que se respete la integridad fisica y psiquica, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o que impliquen un maltrato en cualquiera de sus formas. En este sentido, es fundamental que la
comunidad educativa asuma la obligaciéon de respetar y promover los derechos que asisten a todos los nifos, ninas y estudiantes, sin distincién. La
vulneracion de uno o varios de estos derechos constituye una infraccion de suma gravedad a las disposiciones que regulan la materia, en tanto
representan aspectos minimos de proteccion y respeto que son inherentes a todas las personas que componen una sociedad democratica.
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De la misma manera, los sostenedores y directivos de las establecimientos educacionales deben tomar las medidas administrativas, sociales y educativas
apropiadas para proteger y garantizar los derechos de las nifias, nifios y adolescentes contra toda forma de acoso, discriminacidn, abuso fisico o mental,
trato negligente, vulneracién de su intimidad y privacidad, malos tratos o cualquier otro perjuicio del que pudieren ser objeto, velando siempre por el
resguardo de su integridad psicolégica vy fisica, y dirigiendo todas las acciones necesarias que permitan erradicar este tipo de conductas nocivas en el
ambito educativo.

5. PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES TRANS EN LA INSTITUCION EDUCATIVA.

>

El padre, madre, tutor o tutora legal y/o apoderado de las nifias, nifios y adolescentes trans, asi como estos ultimos de manera autdonoma, en caso de ser
mayores de 14 afios, podran solicitar al establecimiento una entrevista para requerir el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y
adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita el o la estudiante interesado.

Deben solicitar entrevista o reunidn formal con el Director/a del Colegio, quién debe dar las facilidades para concretar dicho encuentro en un plazo no
superior a 5 dias habiles. En “Ficha de Entrevista” especificar fecha de solicitud para registro.

En dicha reunidn deben quedar registrados en “Ficha de Entrevista” mencionada, los acuerdos alcanzados, medidas a adoptar y coordinacién de plazos
para implementacién y seguimiento, con firmas y copias de todas las partes.

El colegio debera adoptar las medidas basicas expresadas en el presente protocolo, no obstante, se pueden acordar algunas otras dependiendo del caso
particular.

La adopcidn de toda medida, debe contar con el consentimiento previo de la nifia, nifo o estudiante, por su padre, madre, tutor legal o apoderado,
velando siempre por el resguardo de su integridad fisica, psicoldgica y moral. La eficacia de estas medidas, asi como su correcta aplicacidn, adecuacién y
voluntariedad, podrdn ser revisadas cuantas veces sea necesario a través del mecanismo mencionado.

Autoridades y adultos de la comunidad educativa deben velar por el respeto del derecho de privacidad, resguardando que sea la niiia, nifio o estudiante
quien decida cuando y a quién comparte su identidad de género, como asimismo es responsabilidad del colegio mantener a resguardo la confidencialidad
de las informaciones que se deriven de entrevistas y reuniones personales.
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6. MEDIDAS BASICAS DE APOYO.

» Apoyo a la nifia, nifio o estudiante y a su familia: El colegio velara por un didlogo permanente y fluido entre el profesor/a jefe, alumno/a y su familia,
especialmente para coordinar y facilitar acciones de acompanamiento y su implementacidn en conjunto, que tiendan a establecer los ajustes razonables
en relacién con la comunidad educativa, tal como la utilizacion de lenguaje inclusivo, eliminar estereotipos de género, entre otros. En el caso de que él o
la estudiante se encuentre participando en programas de acompafiamiento profesional, segun normativa vigente las autoridades escolares deberan
coordinarse adecuadamente con las entidades prestadoras de estos programas respecto de la ejecucion de las acciones que ayuden al estudiante a
desenvolverse en su contexto escolar y social, asi como proveer de todas las facilidades para que aquellos organismos desarrollen su labor de manera
Optima.

» Orientacion a la comunidad educativa: Autoridades educativas se comprometen a promover espacios de reflexion, orientacidn, capacitacion,
acompafiamiento y apoyo a los miembros de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocién y resguardo de los derechos de
estudiantes trans.

» Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Las nifias, niflos y estudiantes trans mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el
cambio oficial de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N°21.120, que regula esta materia. Sin embargo, como una forma de
velar por el respeto de su identidad de género, las autoridades del establecimiento adoptaran medidas tendientes a que todos los adultos responsables
de impartir clases en el curso al que pertenece la nifia, nifio o estudiante, usen el nombre social correspondiente; lo que deberd ser solicitado por el
padre, madre, apoderado, tutor legal o el o la estudiante en caso de ser mayor de 14 afios, y se implementard segun los términos y condiciones
especificados por los solicitantes. Esta instruccidon serd impartida a todos los funcionarios y funcionarias del establecimiento, procurando siempre
mantener el derecho de privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicoldgica del/a estudiante. Todas las personas que componen la comunidad
educativa, mencionaran siempre y sin excepcion a la nifia, nino o adolescente, con el nombre social que ha dado a conocer en todos los ambientes que
componen el espacio educativo.

» Uso del nombre legal en documentos oficiales: EIl nombre legal de la nifia, nifio o estudiante trans seguira figurando en los documentos oficiales del

establecimiento, tales como el libro de clases, certificado anual de notas, licencia de educacién media, entre otros, en tanto no se realice cambio de
identidad oficial. Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento agregard en el libro de clases el nombre social del o la estudiante, para facilitar su

integracion y su uso cotidiano, sin que este hecho constituya infraccién a las disposiciones vigentes que regulan esta materia. Asimismo, se podra utilizar

el nombre social informado en cualquier tipo de documentacion afin, tales como informes de personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de

pag.6

www.csamore.cl informaciones@csamore.cl



http://www.csamore.cl/
mailto:informaciones@csamore.cl

COLEGIO CARDENAL ANTONIO SAMORE
EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR AVDA.HUMBERTO PALZA
N°3414.-FONO:(58)2587780

especialistas de la institucién, diplomas, listados, etc.

Presentacion personal: El o la estudiante trans tendra derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que considere adecuados a su

identidad de género, independiente de la situacidn legal en que se encuentre.

Utilizacidon de servicios higiénicos: De acuerdo a las necesidades propias del proceso que la alumna/o esté viviendo, el establecimiento pone a

disposicién “bafio inclusivo” para el libre uso de las y los estudiantes.

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION COLEGIO CARDENAL ANTONIO SAMORE

RESPONSABLES
Direccién- Orientadora -Dupla Psicosocial - Encargado de Convivencia - Profesor Jefe.
N° PROCEDIMIENTO RESPONSABLE
1. | El padre, madre, tutor o tutora legal y/o apoderado de las nifias, nifios y adolescentes trans, asi como estos ultimos de manera APODERADO Y/O
auténoma, en caso de ser mayores de 14 afios, podran solicitar una entrevista para requerir el reconocimiento de su identidad de ESTUDIANTE
género.
2. | Cuando el apoderado solicita la entrevista, el Director/a concretara la entrevista en un plazo no superior a 5 dias habiles. En “Ficha de DIRECTOR/A
Entrevista” especificar fecha de solicitud para registro. (Entrevistard al apoderado y registrara los acuerdos)
» Durante la entrevista, entregara a direccion los antecedentes de su hijo/a, respecto los requerimientos de parte del estudiante y
su familia, pudiendo este incluir la adecuacion en el uniforme escolar o no, ademas de entregar el nombre social correspondiente
a la identificacion de género de su hijo/a.
» Tomar acuerdo en relacién a los plazos, forma de comunicar a la comunidad educativa.
» Entregara informacion a Equipo Directivo y equipo de Convivencia Escolar. (en reunidn periddica de equipo o mediante correo
institucional)
» Informara a la comunidad educativa, segin corresponda.
3. | En el caso que un estudiante exprese la necesidad de apoyo respecto de identidad de género, a través de un profesor/a jefe este PROFESOR JEFE U

debe informar de manera formal (entrevista o por escrito a través de correo electrdnico) a la Orientadora de nivel o Inspectoria
general.

OTRO INTEGRANTE CE
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4.1 Registrar la entrevista con profesor/a jefe

4.2 Debe Activar protocolo de Identidad de Género.

4.3 Entrevista con la /el estudiante.

4.4 Citar por escrito y/o telefonicamente al apoderado titular para realizar entrevista (junto a la dupla) para indagar respecto de la
situacidn expuesta por el o la estudiante.

4.5 Entregara informacion al apoderado respecto de los pasos a seguir, para dar curso al proceso de reconocimiento de género.

4.6 Una vez formalizada la solicitud segun el procedimiento indicado, los actores del establecimiento educacional deberan adoptar las
medidas basicas de apoyo:

» Apoyo a la nifa, nifio o estudiante y a su familia: Mantener buena comunicacién y acompafiamiento(Cambio de nombre social en
plataforma syscol, reconocimiento social de su identidad

» Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Se habilitard en la plataforma Syscol el registro del nombre social del
estudiante. Se informara mediante correo institucional a los integrantes de la comunidad educativa para su reconocimiento social.
Incorporando ademas el uso de pronombres personales adecuados a su identidad.

» Con respecto a las clases de Ed. Fisica, si el estudiante lo requiere, se incorporard en la clase segun la necesidad acorde a su
identidad de género, permitiendo su expresion de género.

ORIENTADOR/A

5.1 Acompanara al estudiante en el proceso de Reconocimiento de Identidad, realizando monitoreo cada 15 dias.

5.2 Realizard observacidn en aula para evaluar la dinamica del grupo curso en relacién a la situacidn.

5.3 Mantendra comunicacidn constante con apoderado del estudiante a modo de monitorear la puesta en practica del
reconocimiento de identidad. Informaran al E. C y UTP mediante Correo electrdénico, respecto de los avances del caso.

DUPLA PSICOSOCIAL

Vias de informacion y difusion:

6.1 Se entregara en forma impresa Doc.: Circular N° 812 al NNA vy su familia, asi como a los representantes del Consejo Escolar, a
educadoras y docentes del colegio, a la directiva del centro de padres y CEAL y delegados de los apoderados.

6.2 Realizacion de capacitaciones y charlas de sensibilizacién sobre la tematica de identidad de género y diversidad a integrantes de la
comunidad educativa (Consejo de profesores y asistentes de la educacién, reuniones de apoderados, clases de orientacién, otros.)

6.3 Difusion de la informacidn sobre las garantias de inclusion afirmativa y libre de discriminacién en la comunidad educativa, a través
de la pagina web, boletines u folletos.

EQUIPO DE
CONVIVENCIA
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