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I.- FUNDAMENTACION.

De acuerdo a la Politica Nacional de Convivencia Escolar, promulgada el afio 2002 por el
MINEDUC y actualizada el afio 2015 en la Ley sobre Violencia Escolar, Ley 20.5326, se entiende
que la educaciéon en convivencia escolar permite el desarrollo de competencias tales como;
adaptacion al cambio y manejo de la incertidumbre, trabajo en equipo, resolucidon de problemas,
comunicaciéon efectiva, metacognicidn, sistematizacion y abstraccion, en los estudiantes que les
permitirdan desenvolverse y participar activamente en la sociedad, llegando a ser agentes de

cambio

y de transformacion. Ademas, de ser capaces de establecer relaciones interpersonales respetuosas

para contribuir a la construccién de una sociedad mas justa, equitativa e inclusiva.

Al respecto, destacamos como importante y decisivo en la formacién integral de nuestros
estudiantes la implementacidon de practicas pedagdgicas que favorezcan ,el ambiente de sana
convivencia escolar, considerando que las conductas, actitudes, formas de convivir no violentas,
solidarias, responsables, justas y autdnomas se aprenden y teniendo como fin alcanzar
aprendizajes de calidad, a través de su proceso de ensefianza-aprendizaje basado en la formacién
valdrica y en la promocién de altas expectativas sellos declarados en nuestro Proyecto Educativo

Institucional (PEI)

En este contexto, el Colegio cardenal Antonio Samoré sistematiza los diferentes elementos
esenciales para la gestidn de la Convivencia Escolar, conforme a la normativa vigente y en linea
con su Proyecto Educativo Institucional. En lo concreto, a través de documentos tales como; el
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar y protocolos de actuacién, en lo estratégico, a
través de la conformacién y participacién de los Consejos Escolares y el funcionamiento del Comité
de sana Convivencia coordinado por Encargada de Convivencia Escolar y la elaboracién del Plan

de Gestidn anual para la Convivencia Escolar preventivo, propositivo y vinculante.

El Comité de sana Convivencia Escolar de nuestro colegio, esta conformado por los siguientes
profesionales: Inspector(a) General, Orientador(a) de cada nivel, psicdlogo(a) de cada nivel ,

trabajadora Social y encargada de Convivencia..

Plan de Gestion de Convivencia Escolar 2025



Il.- OBJETIVOS DEL PLAN

OBJETIVOS GENERALES

1.- Promover y fortalecer la convivencia escolar al interior de nuestra unidad educativa, a través

del desarrollo de acciones que permitan mejorar y prevenir situaciones de violencia y acoso

escolar, manteniendo un ambiente de respeto, didlogo y compromiso para el logro de los

aprendizajes y la sana convivencia.

2.- Favorecer la creacion de espacios que permitan la practica de una sana convivencia

enmarcada en los valores del respeto, tolerancia, solidaridad y compaferismo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.- Instalar el proceso de Convivencia Escolar como practica diaria, dando a conocer el
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar y el Plan de Accion de Convivencia Escolar y

protocolos de actuacién.

ACCIONES RESPONSABLES RECURSOS INDICADORES
Elaboracién y difusion del |* Comité de Convivencia |* Material impreso y |* Compromiso de
Plan de Accién de | Escolar. fotocopias. participacién y apoyo a la
Convivencia Escolar a = Pagina Web dela Escuela. gestion de Convivencia

todos los estamentos de
la comunidad educativa.
Analisis del Reglamento
Interno y de Convivencia [* Profesores Jefes.

Escolar = Directora.

con los

apoderados y alumnos,
en la primera reunién de
apoderados y en la clase
de

respectivamente.
Difusion a todos

de
Comunidad Educativa a

orientacion

los

estamentos la

= Directora.
través de la pagina web
de

Educativa.
Conocimiento

la Comunidad

de
protocolos de actuacion
de

apoderados y en consejo
de profesores.

los
= Directora
= Equipo Directivo.

en reunion

Escolar.

= Compromiso en acatar las
Normas Internas y de
Convivencia Escolar

2. Mantener canales disponibles de informacién para promover las actividades del Colegio.

ACCIONES RESPONSABLES RECURSOS INDICADORES

e Utilizacién de todos los [* Comité de Convivencia |e Libreta de | La Comunidad Escolar
canales de comunicaciéon | Escolar. comunicaciones. estd informada de las
Disponibles  (hora  de |* Profesores e Circulares. actividades que
orientaciéon, consejo de [* Personal Administrativo. e Dipticos. promueve la Unidad
profesores, reuniones de [ Direccion e Tripticos Educativa.

apoderados, pagina WEB)
para dar a conocer las
acciones implementadas
durante el aio en pro de
la sana convivencia.

e Pagina WEB, afiches, entre
otros.

Plan de Gestion de Convivencia Escolar 2025




3. Promover e incentivar la participacion de toda la comunidad escolar en las distintas
actividades de celebracion, premiaciones y actos civicos, fortaleciendo un clima de
compafierismo y respeto.

ACCIONES RESPONSABLES RECURSOS INDICADORES

Entrega  de invitaciones, |* Comité de Convivencia Material Impreso. Presencia y participacion

publicacién e informacion Escolar. Premios. de los alumnos, padres y

ala comunidad escolar |* Orientadora. Incentivos apoderados en las

para asistir y participar [* Profesores Jefes. diferentes actividades.

en las = Centro de alumnos

actividades del colegio " Centro de Padres. Muestras de respeto,
= Direccion compafierismo, en la

comunidad educativa

4. Promover y fortalecer los valores declarados en el PEI

ACCIONES RESPONSABLES RECURSOS INDICADORES
Promover los Valores del |» Comité de Convivencia Material Impreso. Némina de estudiantes
PEl en todas las salas de Escolar. Premios. premiados.

clases y oficinas, para Incentivos

llevarlo a la préactica.

de
valdricas en el proceso de
de

Inclusion practicas

aprendizaje cada
asignatura.

Destacar a los alumnos y/o
cursos que a través del afio
escolar demuestran poner

en practica los valores
institucionales.
Premiaciones en actos,

ceremonias, graduaciones
y licenciaturas

= Orientadoras.
= Equipo psicosocial.
= Profesores

jefes  yde

asignatura.

= Directora

Participacion
compromiso de

los alumnos y apoderados.

Resultados académicos y

sana convivencia.

5.- Generar espacios
convivencia escolar

de participacion y reflexion en relacion al autocuidado y a la sana

ACCIONES RESPONSABLES RECURSOS INDICADORES
Desarrollo de tematicas de | Comité de Convivencia |* Unidadesde orientacién. Participacidn y
orientacién en los | Escolar. = Material audiovisual. compromiso de los
diferentes cursos y acordes * Material Impreso. alumnos y apoderados.
:Ltogtlj\i/sgdo,t:llifrient;cc)ino): = Orientadoras. . Sallda.saTerreno . AlUmnos con alta
saludable, prevencién de = Cambio de escenarios | ;ytoestima.

drogas y alcohol,
afectividad y sexualidad,
acoso escolar, bullying,

entre otros en hora de
orientacion y talleres
ejecutados por el Comité
de Convivencia Escolar.

Desarrollo de tematicas de
orientacion en los
diferentes cursos en
reuniones con  Centro
general de padres y en
reuniones de apoderados.

= Profesores jefes yde

asignatura.

Pedagdgicos.
= Colaciones.

= Locomocién
= |ncentivos

Buenas relaciones entre
pares.
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6.Crear un ambiente de sanaconvivencia, que nazca desde el interior de las aulas.
ACCIONES RESPONSABLES RECURSOS INDICADORES

Eleccién de Comité de Aula |» Comité de Convivencia |* Material audiovisual. Compromiso y actuaciéon
y capacitacion de | Escolar. * Material Impreso. mediadora de los alumnos
estudiantes  para  que * Salidasa Terreno seleccionados.

actuen como mediadores
de conflictos  que
surgen al interior del aula.

los

Cada establece

normas de convivencia en

curso

elaula consensuadas
por los estudiantes.

escenarios

= Profesores jefes yde |= Cambio de
asignatura. Pedagdgicos.
= Colaciones.
= Orientadora. = Locomocion
= Normas internas y de
= Profesores jefes yde convivencia de cada Curso.

asignatura.

Disminucion de los
conflictos al interior del
aula.

Ambiente afectivo y de
respeto en el aula.

7.- Atencidon de los alumnos que son derivados por sus profesores jefes de acuerdo a las
necesidades de ayuda, priorizando aquellos que estan involucrados en una situacion de

conflicto y que perturba la sana convivencia escolar el en aula y/o unidad educativa.

ACCIONES RESPONSABLES RECURSOS INDICADORES

Atencién prioritaria a | Comité de Convivencia |= lugar fisico para atencion = Atencidn de necesidades.

estudiantes derivados por | Escolar. dealumnos yapoderados. |® Resolver y mediar
conflictos.

conflictos de convivencia
de
individual y
talleres Conductuales.

escolar, a través

atencion

Acompaiamiento y
seguimiento de aquellos
estudiantes  involucrados

en situaciones de conflicto

Entrevistas con

apoderados.

= Profesores  jefes

asignatura.

= QOrientadora.

= Directora

yde |=
= Material Impreso.
= Salidasa Terreno

= Cambio de
Pedagdgicos.

= Colaciones.

= Locomocion

= Pautas de entrevistas.
Material audiovisual.

escenarios

= Cambios de conducta

8.- Generar canales de comunicacion entre los profesores jefes, orientadoras, psicélogas e

inspectoria general de la unidad Educativa para estar informados de los casos relevantes de sus

respectivos cursosy niveles.

ACCIONES RESPONSABLES RECURSOS INDICADORES

Entrevista de profesores |» Comité de Convivencia |= Lugarfisico paralas Profesores informados de

jefes con las orientadorasy | Escolar. reuniones. las problematicas de sus

psicélogas. = Profesores jefes. * Registro de las | respectivos estudiantes.
entrevistas.

Analizar €casos de [* Profesores de asignatura = Material audiovisual. Estamentos informados de

estudiantes ON |a pirectora = Material Impreso. la problematica de sus

dificultades  conductuales
(Talleres

Talleres disciplinarios)

Formativos vy

Pedagodgicos.
= Colaciones.

= Cambio de escenarios

= Talleres Formativos
= Talleres disciplinarios

respectivos estudiantes.
(Orientacion , UTP,

Inspectoria, Direccion)

9.- Crear instancias para mejorar la buena convivencia entre los funcionarios de la Unidad

Educativa.

ACCIONES RESPONSABLES RECURSOS INDICADORES
Talleres de convivencia |* Comit¢é de Convivencia |* Horario de consejo | Profesores informados
escolar Escolar. técnico. de las problematicas

con docentes,
asistentes y funcionarios
de la unidad Educativa.

= Profesores jefes.
= Profesores de Asignatura
= Directora

® Funcionarios
administrativos.

de
Pedagdgicos.

= Cambio

= Colaciones.

= Material audiovisual.
= Material Impreso.

escenarios

de sus
Cursos.

respectivos
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10.-Procurar el buen uso del uniforme escolar en todos los estudiantes de la Unidad Educativa.

ACCIONES RESPONSABLES RECURSOS INDICADORES

Revision periddica del = Profesores jefes yde |® Registro de faltas. Compromiso de los

Uniforme escolar segun asignatura. * Premiacion e incentivos. estudiantes y sus padres

Horarios de Curso vy |* Inspectoria General. y apoderados
Reglamento Interno. = Inspectores de patio. enelbuenusodesu
= Directora uniforme
escolar.
11.- Evaluar el Plan de Gestion para una buena Convivencia Escolar.
ACCIONES RESPONSABLES RECURSOS INDICADORES
Reunidén  periddica  del |= Comité de Convivencia Libro de actas. Sugerencias para
Comité de Convivencia |* Encargada de Convivencia mejorar la
Escolar = Direccién implementacion del
Plan de Gestién
METAS CUALITATIVAS

1.- Contribuir en la formacién personal y social de los estudiantes, fortaleciendo las relaciones
interpersonales respetuosas y solidarias.

2.- Contribuir en el desarrollo de una comunidad educativa inclusiva y participativa, arraigada en
los valores que promueve nuestro PEI.

3.- Colaborar en la formacién de un espacio educativo de crecimiento personal, favoreciendo un
clima de respeto, confianza, acogida y busqueda pacifica de soluciones a los conflictos para todos
los integrantes de la comunidad escolar.

METAS CUANTITATIVAS

1.- Reducir a un 4% los casos de estudiantes presentados en el consejo disciplinario.
2.-Disminuir a un 2% la cantidad de casos de estudiantes con medida disciplinaria de
condicionalidad y no renovacion de matricula.

3.- Disminuir a un 30% la cantidad de estudiantes que presentan problemas en uso de Uniforme
escolar, de acuerdo a Reglamento Interno.

lll.- CONCEPTUALIZACIONES.

Es importante antes de plantear los objetivos y actividades del Plan de Convivencia clarificar
ciertos conceptos que estdn involucrados en el tema de la convivencia escolar. Estamos
conscientes que al revisar bibliografia relacionada encontraremos distintas visiones y acepciones
de los términos expuestos, ante esta situacion se han privilegiados las conceptualizaciones que
emanan desde el Ministerio de Educacién que es la entidad que nos regula como establecimiento

educacional y que ha definido un politica nacional en el tema de la convivencia escolar.

La Ley sobre Violencia Escolar, Ley 20.5326, declara en su articulo 16, lo siguiente:

Convivencia Escolar:

Buen Trato:

“Se entenderda por buena convivencia escolar la coexistencia
armoénica de los miembros de la comunidad educativa, que
supone una interrelacion positiva entre quienes la componen y
que permita el adecuado cumplimiento de los objetivos
educativos en un Clima que propicie el desarrollo integral de

nuestros estudiantes”.

El Buen Trato se define en las relaciones con otro (y/o con el
entorno) y se refiere a las interacciones (con ese otro y/o con ese
entorno) que sentimiento de
reconocimiento y valoracién. Son formas de relaciéon que generan

promueven un mutuo
satisfaccidon y bienestar entre quienes interactuan. Este tipo de
relacion ademds, es una base que favorece el crecimiento y el
desarrollo personal y no hay espacio para situaciones o acciones

maltratantes.
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En el siguiente cuadro se clarifican los conceptos de agresividad, conflicto, violencia y bullyng:

AGRESIVIDAD CONFLICTO VIOLENCIA
Corresponde a un | Involucra a dos o mas | Existen diversas definiciones
comportamiento defensivo | personas que entran en | de Vviolencia segun Ia
natural, como una forma de | oposicion o desacuerdo | perspectiva que se adopte.
enfrentar situaciones de riesgo; | debido a intereses, | Todas tienen en comun dos

es esperable en toda persona que
se ve enfrentada a una amenaza

que eventualmente podria
afectar su integridad.
La agresividad no implica,

necesariamente, un hecho de
violencia, pero cuando estd mal
canalizada o la persona no logra
controlar sus impulsos, se puede

convertir en una agresion o
manifestarse en hechos de
violencia.

verdadera o aparentemente
incompatibles.

El conflicto no es sinénimo
de violencia, pero un
conflicto mal abordado o
que no es resuelto a tiempo
puede derivar en
situaciones de violencia.

ideas basicas:
i. El uso ilegitimo del poder y
de la fuerza, sea fisica o
psicoldgica;y,
ii. El dafio al otro como una
consecuencia.

[ i

Es una manifestacion de
violencia en la que un estudiante
es agredido/a y se convierte en
victima al ser expuesta, de forma
repetida y durante un tiempo, a
acciones negativas por parte de
uno o mas compafieros/as. Se
puede manifestar como maltrato
psicoldgico, verbal o fisico que
puede ser presencial, es decir
directo, o mediante el uso de
medios tecnoldgicos como
mensajes de texto, amenazas
telefénicas o a través de las
redes sociales de Internet.

El bullying tiene tres
caracteristicas  centrales que
permiten diferenciarlo de otras
expresiones de violencia:

i. se produce entre pares; ii.
existe abuso de poder; iii. es
sostenido en el tiempo, es decir,
se repite durante un periodo
indefinido.

Los impulsos agresivos deben ser
modulados, orientados y
canalizados mediante la
autorregulacién, el autocontrol y
la autoformacion.

Es un hecho social. Debe ser
abordado y resuelto, no
ignorado y para ello existen
mecanismos como la
mediacion, la negociacién y
el arbitraje.

Es un aprendizaje, no es un
hecho o condicién natural de
las personas. La violencia
debe ser erradicada mediante
practicas solidarias, pacificas,
que fomenten el didlogo y la
convivenciasocial.

Es una de las expresiones mas
graves de violencia y debe ser
identificada, abordada y
eliminada del espacio escolar de
manera decidida y oportuna, con
la participacion de toda la
comunidad escolar

IV.- DEFINICION DEL PLAN.

El Plan de Convivencia Escolar es un documento que sirve para estructurar la organizacion vy

funcionamiento del colegio en torno al tema de la convivencia escolar, especificando los objetivos

a lograr y las actividades a desarrollar durante un determinado periodo de tiempo.

El Plan de gestion de la Convivencia escolar considera:

= |as actividades programadas, con el fin de fomentar un buen clima de convivencia dentro
la Unidad educativa.

= Laevaluacién de cada accidn con la finalidad de determinar los aspectos a mejorar.
= las prioridades de intervenciéon con la finalidad cumplir con los plazos y metas

establecidas.

V.- DEL COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

La ley N°20.536 sobre Violencia Escolar, establece que aquellos establecimientos que no estan

legalmente obligados a constituir el Consejo Escolar, es decir, los no subvencionados, deberan

crear un Comité de la Buena Convivencia Escolar u otra entidad similar . De esta manera el Comité

de Sana Convivencia del colegio estard conformado por: Inspector(a) General, Orientador(a) de

cada nivel, psicdlogo(a) de cada nivel, asistente social y la Encargada de Convivencia.

Su principal responsabilidad serd la de estimular y canalizar la participacién de la Comunidad

Educativa, tomando las medidas que permitan fomentar una sana Convivencia Escolar, dentro del

ambito de su competencia.

Este Comité tendrd reuniones periddicas para analizar su funcionamiento y el curso de las acciones

enmarcadas en el Plan de gestién de Convivencia Escolar.
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5.1.- Funciones del Comité de Convivencia Escolar.

a.- Realizar diagndsticos en los distintos cursos que permitan planificar acciones, medidas vy
estrategias que fortalezcan la convivencia escolar en el establecimiento.

b. - Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a prevenir la violencia entre los
miembros de la comunidad educativa.

c.- Elaborar, en conjunto con el Encargado de Convivencia Escolar, un Plan de Gestién para
promover la buena convivencia y prevenir la violencia en el establecimiento.

d.- Conocer el Proyecto Educativo Institucional y participar de su elaboracién y actualizacién,
considerando la convivencia escolar como un eje central.

e.- Participar en la elaboracidn y actualizacién del Reglamento de Convivencia, de acuerdo al
criterio formativo planteado en la Politica Nacional de Convivencia Escolar y a los lineamientos del
Proyecto Educativo del colegio.

f.- En el caso de una denuncia de bullying, deberd tomar los antecedentes y seguir los

procedimientos establecidos en el Protocolo del Ministerio de Educacion.

VI.- DELENCARGADO DEL COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La Ley N°20.536 sobre Violencia Escolar, que modifica la Ley General de Educacién, agrega un
inciso al Art. 15, donde se hace obligatorio para todos los establecimientos del pais, contar con
un/a Encargado/a de Convivencia Escolar.

En el colegio dicho cargo lo tomara la profesora designada por direccién y tendra como principal
tarea la de Asumir el rol primario en la implementacion de las medidas de Convivencia Escolar que

determine el Comité de Sana Convivencia Escolar.

6. 1.- Funciones del Encargado de Convivencia Escolar.

a.- Promover el trabajo colaborativo en torno a la Convivencia Escolar en el Comité de Sana
Convivencia.

b.- Elaborar el Plan de Gestidn de convivencia Escolar, en funcién de las indicaciones del Comité de
Sana Convivencia.

c.- Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocién de la buena convivencia y manejo de
situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.

d.- Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la
elaboracion, implementacion y difusion de politicas de prevencidon, medidas pedagdgicas y

disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.

VII. - DELPROTOCOLO ACOSO ESCOLAR O BULLYING.

Una situacion especial a considerar en la planificacion de actividades relacionadas con la
convivencia escolar, en el colegio es el procedimiento a seguir en caso de una denuncia de
Bullying, pues el tema del acoso escolar es el que concita la mayor atencién en estos momentos a
nivel de Ministerio de Educacion.

Por tal motivo, hemos establecido y declarado en el RICE el protocolo de actuacién, que el

colegio deberd difundir y poner en marcha en tales casos.
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7.1.- PROTOCOLO DE ACOSO ESCOLAR BULLYING

PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE BULLYING

INTRODUCCION

La sana convivencia escolar es un derecho y un deber que tienen todos los miembros de la comunidad
educativa Cardenal Antonio Samoré, cuyo fundamento es la dignidad de todas las personas y el respeto que
se debe tener hacia si mismos, con los demads, y con y el respeto hacia las diferencias, favoreciendo un
ambiente cdlido, de armonia que permita el aprendizaje de todos nuestros estudiantes.

Como Comunidad educativa, es de suma importancia realizar acciones que permitan fortalecer la sana
convivencia, y prevenir todo tipo de violencia escolar, tanto fisica como psicoldgica de cualquier miembro de
nuestra comunidad; acciones como conocer y actuar bajo las normas establecidas en el Reglamento de
Convivencia Escolar, realizacién de Talleres socio-afectivos, inteligencia emocional, competencias de
comunicacion entre otros. Teniendo como base los principios y valores declarados en nuestro Proyecto
Educativo Institucional.

OBIJETIVO

Establecer e implementar las acciones y los pasos a seguir frente a cualquier caso de Bullying en el
establecimiento.

MARCO CONCEPTUAL

1. BULLYING:
Viene literalmente del inglés “bully” que significa matdn o bravucdn; en ese sentido, se trataria de
conductas que tienen que ver con la intimidacion, el aislamiento, la amenaza, los insultos, sobre
una victima o victimas sefialadas que ocupan ese papel. Sin embargo, también se utiliza este
término para designar la exclusién social como forma agresiva de relacion. Es un tipo de violencia
permanente entre pares, existe abuso de poder y es sostenido en el tiempo.

2. TIPOS DE BULLYING.
Los principales tipos de maltrato que podemos considerar se suelen clasificar en:

»  Verbal: Suelen ser insultos y sobrenombres, hablar mal de alguien o difamar, sembrar rumores.
También son frecuentes los menosprecios en publico o al estar resaltando y haciendo patente de
forma constante un defecto fisico o de accién. Ultimamente el celular se estd convirtiendo en via
para este tipo de maltrato.

»  Psicoldégico: Son acciones encaminadas a minar la autoestima del individuo y fomentar su
sensacion de inseguridad, temor y miedo; obligar a entregar algln objeto o dinero y también para
hacer cosas contra su voluntad, chantaje y burlas publicas, escritos en paredes o muros, notas,
cartas, mensajes a moviles y correos electronicos amenazantes. El componente psicoldgico esta
presente en todas las formas de maltrato.

»  Fisico: Como empujones, patadas, pufietazos, agresiones con objetos. Directo: Golpizas, lesiones
con diferentes objetos, agresiones en forma de patadas, Indirecto: Robo y destrozo de material
escolar, ropa y otros objetos personales.

»  Social: Pretenden ubicar aisladamente al individuo respecto del grupo en un menor estatus y hacer

participes a otros individuos, en ocasiones, de esta accion. Esto se consigue con la propia inhibicién
contemplativa de los miembros del grupo. Ignorar y no dirigir la palabra, impedir la participacion
con el resto del grupo, coaccionar a amigos y amigas de la victima para que no interactten con la
misma. Rechazo a sentarse a su lado en la sala. Estas acciones se consideran bullying “indirecto”.

»  Ciberbullying: Uso de informacién electrénica y medios de comunicacién tales como correo
electrdnico, redes sociales, blogs, mensajeria instantanea, mensajes de texto, teléfonos moviles,
web- difamatorios, etc. para acosar a un individuo o grupo, mediante ataques personales u otros
medios. El ciber-acoso es voluntarioso e implica un dafio recurrente y repetitivo infligido a través

del medio del texto electronico.
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Responsables de la activacion del Protocolo de actuacion

e wNe

Inspectora General.

Encargada de Convivencia Escolar.
Orientadoras.

Psicdlogas.

Comunidad educativa en general.

PASOS DEL PROCEDIMIENTO

RESPONSABLE

Cualquier integrante de la comunidad (Profesor, Asistentes de la Educacién
estudiantes, apoderados etc.), puede recibir informacion respecto de un
posible Acoso o Bullying, debe dirigirse a una autoridad del establecimiento.
Puede ser de forma verbal o escrita.

Integrante de h
comunidad
educativa

general.

en

Quien reciba la informacion debe avisar inmediatamente a la Inspectora
General, quien debe coordinar y entregar la informacién a la Orientadora y
Encargada de C. E. para indague respecto del posible caso.

La Orientadora convocara al Comité de Convivencia Escolar para informarles
de la situacién derivada por la Inspectora General y dar a conocer
responsabilidades en relacién a la indagacion de los antecedentes.

Orientadora y
Encargada de C.E.

La Orientadora e inspectora general citara a los estudiantes, tanto al supuesto
agresor, como al agredido para entrevistarlos por separado y para que
expliquen su versién de los hechos. Esta entrevista debe quedar registrada
por escrito.

La Orientadora e
inspectora general

La Orientadora en conjunto con el Encargado de convivencia y el equipo
psicosocial (Comité de Convivencia) se coordinardn para entrevistar a
Profesores, Asistentes de la Educacién, estudiantes entre otros, que hayan
sido testigo o tengan conocimiento de la situacion informada para poder
recabar todos los antecedentes que permitan confirmar o no, el posible caso
de Bullying.

La Orientadora citara por separado a los apoderados de ambos estudiantes
involucrados, para informarles de los hechos, y que se estan realizando las
indagaciones; a los cuales, ademas se les mantendra informados respecto de
los resultados de la indagacidn. Las entrevistas deben quedar registradas por
escrito.

La Orientadora entrevistara e informara a los profesores jefes de forma
inmediata y a los profesores de asignatura en un maximo de 2 dias, de la
indagacion respecto del posible caso de bullying, para que estén en
conocimiento, pueda observar conductas y tomar medidas preventivas frente
a la situacion presentada.

La Orientadora solicitara al Encargado de Convivencia y al equipo psicosocial
los antecedentes recabados, mas su propia informacién, y redactarda un
informe el en cual, se establezca claramente el resultado de la indagacion; el
que sera entregado a la Inspectora General, C/c a Direccion.

Si el informe establece que no existe presencia de Acoso o Bullying, se
procederd a informar a los apoderados con sus respectivos pupilos, de manera
separada; que la indagacién resulté negativa y que se realizaran acciones
preventivas, que permitan fortalecer y mantener una sana convivencia.

Si el informe establece la confirmacion de la existencia de Acoso o Bullying se
aplicara el Reglamento interno de Convivencia Escolar.

10

La Inspectora General citard a los padres y apoderados del estudiante
involucrado en el acoso, para darle a conocer el resultado de la indagacidn; e
informarle que se aplicara el Reglamento interno de Convivencia Escolar.

11

La Inspectora General comunicara a los profesores, para dar a conocer el
resultado de la indagacion; e informar que se aplicara el Reglamento interno
de Convivencia Escolar y que se tomaran acciones remediales con los
estudiantes implicados y con los cursos respectivos.

Esto significa conversar tanto con todos los estudiantes, como también con
sus respectivos apoderados para que se informen y colaboren con la
convivencia escolar, como miembros de la comunidad educativa.

La Orientadora en
conjunto con el
Encargado de
convivencia y el
equipo  psicosocial
(Comité de
Convivencia)
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Remediales

» Realizacién de Taller a nivel de curso enfocado en la problematica
presente, a modo de mejorar la convivencia a nivel de curso.

12 » Realizacién de Taller a apoderados para la entrega de estrategias y
competencias parentales que colaboren con las medidas abordadas
por el establecimiento.

» Sesiones individuales (4 como minimo) para los estudiantes
involucrados a modo de modelar y fomentar conductas pro-sociales.

» Derivacion de los estudiantes a la red de apoyo o terapia psicoldgica
externa.

7.2.- Documentos a utilizar en caso de Bullying

(Etapal) (Etapa 2) (Etapa 3)
Pauta de entrevista a alumnos Pauta de descripcion de la | Informe concluyente
situacion de Violencia Escolar. (confidencial).
Anexo 1.
Evaluacién  Preliminar de | | Documento de Evaluacion de Entrega de informe a Direccion
situacion. aplicacion del Protocolo de Acoso
Escolar o  Bullying.

VIil.- DE LAS ACTIVIDADES.
8.1.- Dirigidas a Estudiantes.

En el marco de las actividades para estudiantes, se consideran las unidades de Orientacidn
planificadas para el semestre y algunos talleres o charlas para cursos especificos.

Por otro lado, se considera también importante la participacién de los estudiantes en otras
actividades fuera del aula, y que estimulen el desarrollo de habilidades sociales que incidan
directamente en una buena convivencia.

8.1.1.- Del trabajo en el aula.

Talleres preventivos - Valores y actitudes

Tiempo
Cursos 12 semestre. 22 semestre.
Educacion Parvularia Respeto Amor
12y 29 Basico Respeto Amor
32y 492 Basico Responsabilidad Solidaridad
52y 62 Basico Responsabilidad Solidaridad
72y 82 Basico Respeto Honestidad
12 medioy 22 medio Honestidad Respeto
32y 42 medio Respeto Responsabilidad

Charlas y Talleres (Comité de convivencia)

Tema Cursos Periodo Tentativo
Bullying y educacién emocional Educacion parvularia Iy Il semestre
Educacion emocional Primeros y segundos basico Iy Il semestre
Altas Expectativas Cuartos Basicos Il semestre
Taller de autoestima Sextos basicos | semestre
Inteligencia emocional Terceros y cuartos basicos Iy Il semestre
Habilidades Sociales Quintos y sextos basicos Iy Il semestre
Consumo de alcohol y drogas, efectos en la Séptimos y octavos basicos Il semestre
vida de un adolescente

Autocuidado para unavida en sana Ensefianza media Il semestre
Convivencia
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8.1.1.- Del trabajo fuera de Aula.
Actividades con el Centro de Alumnos.
El Centro de Alumnos debe ser un espacio de reflexidon y participacién ciudadana, en el que a la
vez se desarrollen habilidades sociales que permitan formar alumnos con una actitud critica,

positiva y creativa de la sociedad.

En este contexto se han programado las siguientes actividades:

Actividades Periodo Tentativo
a.-Taller de Liderazgo y trabajo en equipo, dirigido a estudiantes de 5° Basico a Il semestre
4° Medio.

b.- Asesorar a la directiva del Centro de Alumnos en la  organizacion de Iy Il semestre
actividades dia del alumnoy Aniversario del colegio

c.-Apoyar al Centro de padres en la organizacidn de actividades para las cuales Iy Il semestre
presenten proyecto a este Comité.

d.- Taller de reflexion y actualizacién del Reglamento Interno y de Convivencia Il semestre
Escolar.

Actividades con la Pastoral Juvenil.

La Pastoral Juvenil es una buena instancia de participacién de los alumnos en actividades que
tengan como objetivo reforzar la virtud de la solidaridad y justicia Social.

En el marco de su planificacion para el segundo semestre se pretende coordinar esfuerzos y
apoyarlas desde el Comité de Sana Convivencia y que haya una mayor participacién del alumnado.

Las actividades consideradas son:

Actividades Periodo Tentativo

Asesorar a estudiantes de la Pastoral en la  organizacién de actividades l'y Il semestre
solidarias que fomenten la justicia social.

8.2.- Dirigidas a los Padres y Apoderados.

8.2.1.- En las reuniones de Apoderados.

La estructura de las reuniones de Apoderados considera en su primera parte revisar y comentar un
tema relacionado con la Formacion de nuestros alumnos. En este caso los temas estan orientados
hacia la formacién personal, social y valdrica de los alumnos como asi también hacia la prevencion
de conductas de riesgo.

Cronograma de temas a tratar en reuniones de padres, madres y apoderados

Cursos Temas Propuestos. Periodo Tentativo

NT1-NT2 Estimulacién Cognitiva en casa. l'y Il semestre
Como estimular habitos

12y 29 Basico Desarrollando habilidades sociales l'y Il semestre
Como estimular habitos

32y 49 Basico Desarrollando habilidades sociales l'y Il semestre
Como ayudar a nuestros hijos a resolver conflictos con sus
pares

52y 62 Basico Como ayudar a nuestros hijos a resolver conflictos con sus ly Il semestre
pares
Motivacion Escolar

72y 82 Basico Motivacién Escolar Iy Il semestre
Inteligencia emocional

123 22 Medio Conductas de riesgo, prevencidon consumo de alcohol y Iy Il semestre
drogas
Inteligencia emocional.

3°a 42 Medio Planificacion del tiempo ly Il semestre
@Recomendaciones para un manejo psicolégico adecuado de
la PSU

Conciencia Social
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8.2.2.- Con el Centro General de Padres y Apoderados.

Reunion Periodo Tentativo
a.- Taller de reflexidn y actualizacidon del Reglamento Interno y de Convivencia Il semestre

Escolar.

b.- Taller de reflexidn sobre factores que afectan la convivencia escolar. l'y Il semestre

c.- el compromiso , como factor fundamental en la construccién de una sana | semestre
convivencia

d.- orientacion Vocacional l'y Il semestre

8.3.- Dirigidas a los Profesores.

Las actividades con Profesores tienen un caracter formativo y tienen como objetivo generar
espacios de reflexidn sobre su desarrollo profesional en aquellas habilidades o competencias que
tengan directa relacion con el tema de la convivencia escolar.

Las actividades programadas son:

Actividades Periodo Tentativo
a.- Talleres sobre Convivencia escolar abordando estrategias de Comunicacién | semestre

efectiva.

b.- Taller sobre Convivencia Escolar, abordando la politica del Ministerio sobre l'y Il semestre
eltemay las consideraciones respecto al trabajo realizado en el colegio.

C.- Taller de reflexion y actualizacidn del Reglamento Interno y de Convivencia Il semestre

Escolar.
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